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GEORGIA मा फुड स्ट्याम्प (SNAP) कायिक्रम 

 

तपाईलंाई यो कागजात पढ्न वा पूरा गनि वा हामीसँग कुरा गनि मद्दतको आवश्यकता पर्ि  भने, हामीलाई 

अनुरोि गनुिहोस् वा 1-877-423-4746 मा फोन गनुिहोस्। दोभाषेहरू सधहतका हाम्रा सेवाहरू धन:शुल्क र्न्। 

तपाई ंकान नसुने्न, सुन्नमा कधिनाई हुने, कान नसुने्न-दृधिधवहीन वा बोल्न कधिन हुने हुनुहुन्र् भने, तपाई ं

हामीलाई 711 (Georgia Relay) डायल गरेर माधथको नम्बरमा फोन गनि सकु्नहुन्र्। 

 

फुड स्ट्याम्प (SNAP) कायिक्रम भनेको के हो? 

 

फुड स्ट्याम्प कार्यक्रम पनि भनििे पूरक पोषण सहार्ता कार्यक्रम (SNAP) भिेको खािाको खर्य भुक्तािी गियमा मद्दत 

गियको लानग नू्यि-आम्दािी भएका घरपररवारहरूलाई मानसक रूपमा लाभहरू उपलब्ध गराउिे एक संघीर् रूपमा 

अिुदाि-प्राप्त कार्यक्रम हो।  SNAP ले SNAP रोजगार तथा प्रनिक्षण (E&T) कार्यक्रममा सहभागी हुि र्ाहिुहुिे 

प्राप्तकतायहरूलाई रोजगार र प्रनिक्षणका अवसरहरू प्रदाि गदयछ। कार्यक्रमले स्वस्ट्थ खािनपि र स्वस्ट्थ जीवििैली 

प्रवर्द्यि गिय नू्यि-आम्दािी भएका घरपररवारहरूलाई पोषणसम्बन्धी निक्षा पनि प्रदाि गदयछ। SNAP आउटररर् 

नक्रर्ाकलापहरू समुदार् साझेदार एजेन्सी र स्ट्थािीर् समुदार् खाद्य बैंकहरू माफय त उपलब्ध गराइन्छ। 

 

घरपररवार भनेको के हो? 

 

घरपररवार भन्नाले एकै्ल बसे्न एक व्यक्तक्त, पररवार वा सँगै बसे्न र निर्नमत रूपमा खािाहरूसँगै खररद गरी तर्ार गिे धेरै, 

असम्बक्तन्धत व्यक्तक्तहरू हुि सक्छि्। सँगै बसे्न तर निर्नमत रूपमा खािाहरू खररद गरी सँगै तर्ार िगिे निनित पररवार 

सदस्य वा व्यक्तक्तहरूलाई घरपररवारमा समावेि गिुयपदैि। उक्त व्यक्तक्तहरूको सामानजक सुरक्षा िम्बर, अध्यागमिको 

क्तस्ट्थनत र िागररकता मानमला कार्यकतायलाई उपलब्ध गराउिुपदैि। व्यक्तक्तलाई घरपररवारमा सक्तिनलत गिुयपछय  वा पदैि 

भने्न बारे निणयर् संघीर् निर्मिहरूमा आधाररत हुन्छ। 

 

फुड स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरूको लाधग कसले आवेदन धदन सकु्नहुन्र्? 

 

SNAP लाभहरूको लानग जोकोहीले आवेदि नदि सकु्नहुन्छ। कार्यक्रमले सीनमत आम्दािी र स्रोतहरू भएका 

घरपररवारहरूलाई मद्दत गछय । र्समा अस्ट्थार्ी संकट अिुभव गिे घरपररवारहरूका साथै गरीबी स्तर वा सोभन्दा कम 

आम्दािी भएका घरपररवारहरू समावेि हुन्छि्। 

 

अधिकार-प्राप्त प्रधतधनधि भनेको के हो? 

 

अनधकार-प्राप्त प्रनतनिनध भिेको तपाईं आफ्िो घरपररवारको पक्षमा SNAP लाभहरू प्राप्त गिय र/वा प्रर्ोग गिय असमथय 

भएकोले सोही कार्य गिय तपाईंको घरपररवारले आवेदि नदि अिुमनत नदएको व्यक्तक्त हो। 
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तपाईलें कहाँ आवेदन धदने? 

 

प्रते्यक काउण्टीमा पररवार तथा बालबानलका सेवा नवभाग Department of Family and Children Service 

(DFCS) कार्ायलर् छ। र्ो नवभागले फुड स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरूका आवेदिहरू स्वीकार गछय । 

तपाईंको स्ट्थािीर् काउण्टी कार्ायलर्को ठेगािा र टेनलफोि िम्बर पत्ता लगाउिको लानग अिलाइिमा काउण्टी सरकारी 

खण्ड अन्तगयत हेिुयहोस् वा www.dfcs.dhr.georgia.gov/locations  मा जनजयर्ा पररवार तथा बालबानलका सेवा 

नवभाग (DFCS) को वेबसाइटमा जािुहोस्। 

 

तपाई ंकधहले आवेदन धदन सकु्नहुन्र्? 

 

पररवार तथा बालबानलका सेवा नवभागका सबै कार्ायलर्हरू सप्ताहन्त र नबदाहरू बाहेक, सोमबारदेक्तख िुक्रबारसि 

खुल्ला हुन्छि्। कार्ायलर् खुल्िे समर् प्रार्जसो नबहाि 8:00 बजेदेक्तख साँझ 5:00 बजेसि हो। 

तपाईंको के्षत्रमा कार्ायलर् खुल्िे समर्को लानग आफ्िो स्ट्थािीर् काउण्टी नवभागलाई फोि गिुयहोस्। अिलाइि आवेदिहरू 

जनजयर्ा गेटवे वेबसाइट माफय त उपलब्ध छि्: www.gateway.ga.gov. 

 

तपाईलें लाभहरूको लाधग कसरी आवेदन धदने? 

 

लाभहरूको लानग आवेदि नदि, घरपररवारको मुख्य व्यक्तक्त, घरपररवारको सदस्य वा घरपररवार प्रनतनिनधत्व गिे अनधकार-

प्राप्त व्यक्तक्तले सहार्ताका लानग आवेदि पूरा गिय सकु्नहुिेछ। आवेदि तपाईंको स्ट्थािीर् काउण्टी पररवार तथा 

बालबानलका सेवा नवभागबाट वा DFCS वेबसाइटबाट प्राप्त गिय सनकन्छ। तपाईं आवेदि नदिको लानग गेटवे वेबसाइट वा 

स्ट्थािीर् DFCS कार्ायलर्मा जाि, आवेदि आफ्िो घरको ठेगािामा पत्रार्ार गररि कार्ायलर्मा अिुरोध गियको लानग फोि 

गिय वा आफ्िो लानग फाराम ल्याइनदि कसैलाई भन्न सकु्नहुन्छ। तपाईं र्हाँ वेबसाइटमा फेला पािुयभएको खाली आवेदिको 

प्रनतनलनप बिाउि सकु्नहुन्छ:  www.dfcs.dhr.georgia.gov/foodstamps. फाराम पूरा गिुयहोस् र आफ्िो स्ट्थािीर् 

काउण्टी कार्ायलर्मा पत्रार्ार वा फ्याक्स गिुयहोस् वा आफैं  नलएर जािुहोस्। 

 

तपाईलें लाभहरूको लाधग अलाइनमा कसरी आवेदन धदनुहुन्र्? 

 

तपाईंले  https://gateway.ga.gov/access/मा गेटवे वेबसाइट माफय त फुड स्ट्याम्पहरू (SNAP) का लानग 

अिलाइिमा पनि आवेदि नदि सकु्नहुन्छ। गेटवेले अिलाइिमा फुड स्ट्याम्पहरूका लानग आवेदि नदि व्यक्तक्तहरूलाई 

अिुमनत नदन्छ। अिलाइि खाता नसजयिा गिे आवेदकहरूले आफ्िो आवेदिको क्तस्ट्थनत जाँच्न सकु्नहुन्छ र गेटवे पूवय-परीक्षण 

उपकरण माफय त अन्य DHS कार्यक्रमहरूको लानग आफ्िो र्ोग्यता पनि जाँच्न सकु्नहुन्छ। र्सका अनतररक्त, गेटवेले घर-

पररवार पररक्तस्ट्थनतहरूमा पररवतयिहरू ररपोटय गिय र आफ्िा लाभहरू अिलाइि माफय त िवीकरण गिय फुड स्ट्याम्प 

प्राप्तकतायहरूलाई अिुमनत नदन्छ। 

 

 

 

 

 

 

http://www.dfcs.dhr.georgia.gov/locations
http://www.gateway.ga.gov/
http://www.dfcs.dhr.georgia.gov/foodstamps
https://gateway.ga.gov/access/
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आवेदन दायर भएको कधहले माधनन्र्? 

 

आवेदिमा घरपररवारको मुख्य व्यक्तक्तको िाम, ठेगािा, नमनत र घरपररवारको मुख्य व्यक्तक्त वा घरपररवारको अको 

सदस्यको हस्ताक्षर सनहत उक्त आवेदि स्ट्थािीर् काउण्टी कार्ायलर्द्वारा प्राप्त गरेको अवस्ट्थामा आवेदि दार्र गररएको 

मानिन्छ। आवेदि स्ट्थािीर् पररवार तथा बालबानलका सेवा नवभागमा व्यक्तक्तगत रूपमा, पत्रार्ार वा फ्याक्स वा अिलाइि 

माफय त दार्र गिय सनकन्छ। आवेदि तपाईंको स्ट्थािीर् पररवार तथा बालबानलका सेवा नवभागमा दार्र गिुयपछय   तर कुिै 

पनि पररवार तथा बालबानलका सेवा नवभागले तपाईंको आवेदि स्वीकार गिय सक्छ। तपाईंले आवेदि पूणय रूपमा भिे 

प्रर्ास गिुयपछय । तपाईंले आफ्िो टेनलफोि िम्बर र/वा ठेगािा नदि एकदमै  महत्त्वपूणय हुन्छ जसकारण DFCS ले तपाईंलाई 

फोिद्वारा पहँुर् गिय सक्छ। 

 

आवेदन दायर गरेपधर् के हुन्र्? 

 

DFCS को मानमला कार्यकतायद्वारा तपाईं वा घरपररवारका सदस्य (वा तपाईंको घरपररवाको लानग आवेदि नदि 

अनधकारप्राप्त कोही व्यक्तक्त) को अन्तवायताय नलइएको हुिुपछय । अन्तवायताय नलइएको व्यक्तक्तलाई तपाईंको घरपररवारको 

पररक्तस्ट्थनतहरू बारे थाहा हुिुपछय । फोि अन्तवायताय आवश्यक हुन्छ। 

 

वृर्द्/असक्षमता भएका व्यक्तक्त वा कार्ायलर्मा आउि समस्याहरू अिुभव गररेरहेका व्यक्तक्तहरूले, अन्तवायताय टेनलफोि, 

पूवय-व्यवस्ट्था नमलाइएको गृह भेट वा कार्ायलर् भेटद्वारा पूरा गिय सकु्नहुन्छ। अन्तवायतायहरू बारे पत्ता लगाउिको लानग 

आफ्िो स्ट्थािीर् काउण्टी कार्ायलर्मा सम्पकय  गिुयहोस्। 

 

अन्तवाितािमा के हुन्र्? 

 

मानमला कार्यकतायले तपाईंलाई घरपररवारका आम्दािी, स्रोत, भाडा वा नधतो ऋण र उपर्ोनगता खर्यहरू बारे प्रश्नहरू 

सोध्िुहुिेछ। निनित घरपररवारहरूलाई नर्नकत्सा खर्यहरू, बालस्याहार र बाल सहार्ता खर्यहरू बारे पनि सोध्िुहुिेछ। 

तपाईंको घरपररवारको पररक्तस्ट्थनतको प्रमाण आवश्यक छ, त्यसैले तपाईंसँग निम्न जािकारी छ भिे, तपाईं र्सलाई आफूसँग 

ल्याउिुहोस्: 

 

❖ तपाईंको पररर्र्को प्रमाण 
❖ जन्मदताय प्रमाणपत्र, संरु्क्त राज्यको राहदािी, अस्पतालको रेकडय , इत्यानद जस्ता तपाईंको िागररकताको प्रमाण 
❖ संरु्क्त राज्यका िागररक िभएको तर लाभहरूको लानग आवेदि नदिे व्यक्तक्तहरूको अध्यागमि सम्बन्धी 
कागजात 

❖ लाभहरूको लानग आवेदि नदिे व्यक्तक्तहरूको सामानजक सुरक्षा िम्बरहरू 

❖ घरपररवारका प्रते्यक सदस्यको आम्दािीको प्रमाण (रे्क स्टब, सामानजक सुरक्षा वा भेटेरि प्रिासिको पुरस्कार 
पत्र, बेरोजगारी लाभ, पररवार वा साथीहरूका र्ोगदािहरू, बाल सहार्ता, इत्यानद) 

❖ पनछल्लो मनहिाको भाडाको रनसद वा नधतो ऋण भुक्तािी पुक्तस्तका 
❖ 60 वषय र सोभन्दा बढी भएका र/वा असक्षमता भएका व्यक्तक्तहरूको नर्नकत्सा नबलहरू 
❖ बालबानलकाहरूको बालस्याहार रनसदहरू जसको आमाबुवाले नवद्यालर् वा प्रनिक्षणमा काम गिुयहुन्छ 

❖ तपाईंको पररक्तस्ट्थनतको आधारमा अनतररक्त जािकारी र प्रमाण आवश्यक हुि सक्छ। 

 

तपाईंले सुरुमा आवेदि नदँदा सबै जािकारी िभएमा, तपाईंलाई आवश्यक भएको प्रमाण उपलब्ध गराउिको लानग 

अन्तवायतायको नमनतदेक्तख 10 नदिको समर् नदइन्छ। 
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अन्तवायताय आनधकाररक र घरपररवारका पररक्तस्ट्थनतहरूको गोपिीर् छलफल हो। अन्तवायतायकतायले जािकारी सनजलैसँग 

जिा र समीक्षा गिुयहँुदैि तर अस्पष्ट वा अधुरो जािकारी अने्वषण गरी समाधाि गिुयपछय । 

 

तपाईंको घरपररवारमा भएका व्यक्तक्तले हामीलाई सामानजक सुरक्षा िम्बर वा अध्यागमिको क्तस्ट्थनत वा िागररकता बारे 

जािकारी नदि र्ाहिुहुन्न भिे, उक्त व्यक्तक्त फुड स्ट्याम्पहरूको लाभहरूको लानग र्ोग्य हुिुहुिेछैि।  घरपररवारका अन्य 

सदस्य अझै पनि लाभहरूको लानग र्ोग्य हुि सकु्नहुन्छ। 

 

सामानजक सुरक्षा िम्बर वा अध्यागमिको क्तस्ट्थनत नदि िर्ाहिे व्यक्तक्तलाई होमल्याण्ड सुरक्षा नवभाग Department of 

Homeland Security, संरु्क्त राज्य िागररकता तथा अध्यागमि सेवाहरू United States Citizenship and 

Immigration Services मा ररपोटय गररन्न। 
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तपाई ंधनम्न अवस्ट्थामा फुड स्ट्याम्प (SNAP) को लाधग योग्य हुन सकु्नहुन्र्: 

 

• तपाईं संरु्क्त राज्यको िागररक भएमा वा निनित कािूिी नवदेिी क्तस्ट्थनत भएमा 

• तपाईंले घरपररवारका अवस्ट्थाको प्रमाण बारे आवश्यक भएका सबै कागजातहरू उपलब्ध गराएमा 

• तपाईं र/वा अन्य घरपररवार सदस्यहरूले कार्य आवश्यकताहरूको अिुपालिा गरेमा 

• घरपररवारको मानसक आम्दािीले घरपररवारमा बसे्न मानिसको सङ््खख्याको आधारमा आर् सीमाहरू 

ििाघेमा 

• भाडा वा नधतो ऋण भुक्तािी, उपर्ोनगता नबलहरू र केही अवस्ट्थाहरूमा मेनडकल, बालस्याहार र बाल 

सहार्ता खर्यहरूको प्रमाण उपलब्ध गराएमा नर्िीहरूलाई र्ोग्यता निधायरण प्रनक्रर्ामा नवर्ार गररन्छ। 

 

फुड स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरू प्राप्त गनिको कधत समय लाग्र्? 

 

आवेदिको प्रनक्रर्ा गररिुपछय  र लाभहरू आवेदि दार्र गरेको नमनतदेक्तख 30 नदिनभत्र उपलब्ध हुन्छ। तपाईंको घरपररवारको 

थोरै वा कुिै पनि आम्दािी छैि र निनित मापदण्ड पूरा गिुयहुन्छ भिे, आवेदि प्रनक्रर्ा गिुयपछय  र लाभहरू 7 नदिनभत्र उपलब्ध 

हुन्छ। घरपररवार SNAP लाभहरूको लानग र्ोग्य छ वा छैि भिी उले्लख गिे सूर्िा प्रते्यक घरपररवारमा पठाइन्छ। र्ोग्य 

भएमा, सूर्िामा घरपररवारले प्राप्त गिे लाभहरूको रकम र पुि: आवेदि नदिुअनघ घरपररवारले कनहलेसि लाभहरू प्राप्त 

गिुयहुन्छ भने्न कुरा उले्लख हुन्छ। 

 

 

तपाईलें कधत प्राप्त गनुिहुनेर्? 

 

तपाईंले घरपररवारले प्राप्त गिे लाभहरूको रकम तपाईंको फुड स्ट्याम्प घरपररवारमा भएका व्यक्तक्तहरूको सङ््खख्या, 

घरपररवारका आम्दािीको रकम र बजेनटङ्ख प्रनक्रर्ामा प्रर्ोग गररएका कटौतीहरूको रकममा आधाररत हुन्छ। आवेदि 

नमनतले पनहलो मनहिामा घरपररवारद्वारा प्राप्त गररएका लाभहरूको रकमलाई प्रभाव पाछय । तपाईंको घरपररवार र्ोग्य 

हँुदासि, प्रते्यक मनहिा लाभहरू उपलब्ध गराइन्छ। तपाईंको फुड स्ट्याम्प केस बन्द भएतापनि तपाईंको EBT खातामा 

बाँकी रहेका लाभहरू प्रर्ोग हँुदासि प्राप्त गिय सनकन्छ। 

 

तपाई ंकधहलेसम्म फुड स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरू प्राप्त गनुिहुन्र्? 

 

र्ोग्य भएमा, तपाईंको घरपररवारले पुि: आवेदि नदिुअनघ एक मनहिादेक्तख एक वषयसि SNAP प्राप्त गिय सकु्नहुन्छ। 

प्रमाणीकरण अवनधको पनछल्लो मनहिामा, तपाईंको घरपररवारले DFCS बाट अपोइन्टमेन्ट पत्र प्राप्त गिुयपछय । पत्रमा 

तपाईंको प्रमाणीकरण अवनध समाप्त हुि लागेको छ र तपाईंको घरपररवारले पुि: आवेदि नदिुपिेछ भिी तपाईंलाई 

बताइएको हुन्छ। 

 

र्ो पत्रमा तपाईंको प्रनतनक्रर्ा समर्ोनर्त भर्ो भिे, तपाईंका घरपररवार अझैपनि र्ोग्य भएमा तपाईंका लाभहरू जारी 

राक्तखिेछ। तपाईंले र्ो पत्रमा प्रनतनक्रर्ा जिाउिुभएि भिे, तपाईंका लाभहरू रोनकिेछि्। 

तपाई ंयोग्य हुनुहुन्र्? 
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तपाईलंाई फुड स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरू कसरी जारी गररन्र्? 

 

लाभहरू इलेक्तरिक बेिेनफट टि ान्सफर (EBT) काडय र व्यक्तक्तगत पनहर्ाि िम्बर (PIN) प्रर्ोग गरी जारी गररन्छ। 

 

तपाईं लाभहरूको लानग सक्षम हुिुहुन्छ र घरको प्रमुखको रूपमा कनहलै्य पनि प्राप्त गिुयभएि भिे, तपाईंलाई EBT 

काडय पत्रार्ार गरेर पठाइिेछ। घरपररवारले खािा खररद गिय अनधकारप्राप्त भण्डारहरूमा EBT काडय प्रर्ोग गछय ि्।  

खािा लाभ खररदको कूल रकम रे्कआउट काउन्टरमा निधायरण गररएको बेलामा, तपाईं पोइन्ट अफ सेल र्न्त्र माफय त 

आफ्िो EBT काडय स्वाइप गिुयहोस् र आफ्िो PIN िम्बर प्रनवष्ट गिुयहोस्।  खररदको रकम तपाईंको कूल मानसक 

बाँडफाँडबाट कानटन्छ। 

 

 

घरपररवारमा लाभहरू कधहले उपलब्ध हुन्र्न्? 

 

लाभहरू प्रते्यक मनहिा 5 देक्तख 23 सि EBT खातामा के्रनडट हुन्छि्। तपाईंका लाभहरू पहँुर् गिय, तपाईंलाई आफ्िो EBT 

काडय र PIN आवश्यक हुन्छ। तपाईंको EBT काडय हरार्ो वा र्ोरी भर्ो वा तपाईंले आफ्िो PIN नबसयिुभर्ो भिे, EBT 

ग्राहक सेवा हेल्पलाइिलाई 1-888-421-3281 मा फोि गिुयहोस्। तपाईंको हराएको वा र्ोरी भएको काडय रद्द हुिेछ। िर्ाँ 

EBT काडय र/वा PIN तपाईंको घरपररवारका लानग जारी गररिेछ। तपाईंको EBT खाता बारे अि-लाइिमा जािकारी प्राप्त 

गियको लानग, www.ebt.acs-inc.com मा लगइि गिुयहोस्। 

 

 

 

आफ्िो काडय िम्बर र व्यक्तक्तगत पनहर्ाि िम्बर (PIN) प्रर्ोग गरेर, तपाईं निम्न गिय सकु्नहुन्छ: 

• आफ्िो वतयमाि खातामा रहेका बाँकी रकम जाँर् गिय 

• आफ्िो कारोबार इनतहासको समीक्षा गिय 

• आफ्िो PIN पररवतयि गिय 

• ग्राहक सेवामा सम्पकय  गिय 

तपाईंसँग आफ्िा जािकारीमा पहँुर् गियको लानग आफ्िो काडय िम्बर तर्ार हुिुपछय । आफ्िो EBT काडय र PIN सुरनक्षत 

स्ट्थािमा राख्न सम्झिुहोस्। कसैले तपाईंको EBT काडय र PIN पाउिुभर्ो भिे, उक्त व्यक्तक्त तपाईंका लाभहरू प्राप्त गिय 

सक्षम हुिुहुन्छ। तपाईंको EBT खाताबाट नलइएका लाभहरू DFCS द्वारा प्रनतस्ट्थापि गररएका रै्नन्। 

 

तपाई ंफुड स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरू कहाँ खर्ि गनि सकु्नहुन्र्? 

 

संरु्क्त राज्य कृनष नवभाग United States Department of Agriculture (USDA), खाद्यान्न तथा पोषण सेवाहरू Food 

and Nutrition Services (FNS) द्वारा अनधकार प्रदाि गररएका खाद्य पसलहरूले खािा खररद गिय EBT कारोबारहरू 

स्वीकार गिय सक्छि्। धेरैजसो पसलहरूले फुड स्ट्याम्प लाभहरू खाद्य उत्पादिहरू खररद गिय प्रर्ोग गिय सनकन्छ भिी 

सूनर्त गिे संकेत उपलब्ध गराउँछि्। 

 

 

http://www.ebt.acs-inc.com/
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खाद्य स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरूले के-के खररद गररन्र्? 

 

लाभहरू तपाईंका घरपररवारलाई खािको लानग खािा वा खािा बढाउिे नबरूवा वा नबउहरू खररद गिय मात्र प्रर्ोग गिय 

सनकन्छ। निनित खािा पूरकहरू जसै्त Ensure फुड स्ट्याम्प लाभहरू प्रर्ोग गरी खररद गिय सनकन्छ। पसलमा उपभोग 

गिय नडजाइि िगररएको आइस, पािी र नर्सो वा कोठाको तापक्रमका खािेकुराहरू फुड स्ट्याम्प लाभहरूले खररद गिय 

सनकन्छ। 

 

 

खाद्य स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरूले के-के खररद गररन्न? 

 

फुड स्ट्याम्प (SNAP) लाभहरू मनदराजन्य पेर् पदाथयहरू, रु्रोट वा सुती, साबुि र कागजी उत्पादि, औषनध, नभटानमि, 

घरपालुवा जिावरका खािा वा कुिै पनि गैर-खाद्य सामग्रीहरू जस्ता घरपररवारका आपूनतयहरू खररद गिय प्रर्ोग गिय 

सनकँदैि। 

 

तपाईकंा अधिकारहरू के-के हुन्? तपाईसँंग धनम्न 

कुराको अधिकार र्ः  

• तपाईंले अिुरोध गरेको नदिमा आवेदि प्राप्त गिय। 

• तपाईंलाई अङ््खगे्रजी भाषा पढ्ि, लेख्न, बोल्ि वा बुझ्न समस्या छ भिे र्ो फाराम भिय र नि:िुल्क भाषा सहार्ता 

सेवाहरू (दोभाषे, अिुवाद गररएका सामग्री वा प्रत्यक्ष भाषा सुनवधा सेवाहरू) मा सहार्ता अिुरोध गिे। 

• तपाईं वा तपाईंको पररवार मधे्य कसैलाई असक्षमता छ भिे सहार्क सामग्री र सेवाहरू र उनर्त 

पररमाजयिहरू अिुरोध गिे। 

• तपाईंले आफ्िो आवेदि दार्र गदाय र्ो स्वीकार हुिुपिे। 

• तपाईं फुड स्ट्याम्प कार्ायलर्मा जाि सकु्नहुन्न भिे तपाईंका घरपररवारका लानग आवेदि नदि वर्स्क रोज्न पाउिे। 

• तपाईं 60 वषय वा सोभन्दा बढी उमेरको वा असक्षमता भएको हुिुहुन्छ र तपाईंका लानग आवेदि नदिे कसैलाई पनि 

फेला पािय सकु्नहुन्न भिे गृह भेट वा टेनलफोि अन्तवायताय गिे। 

• र्ोग्य भएमा तपाईं आफ्िो आवेदि दार्र गरको नमनतको 30 नदिनभत्र EBT काडय र PIN प्राप्त गिे वा 

• िीघ्र सेवाहरूका लानग र्ोग्य भएमा तपाईं आफ्िो आवेदि दार्र गरको नमनतको 5 नदिनभत्र EBT काडय र PIN 

प्राप्त गिे। 

• उमेर, नलङ्ग, जानत, रङ्ख, अपाङ्गता, धानमयक नसर्द्ान्त, रानष्टि र् मूल वा राजिीनतक आस्ट्थाको सम्बन्धी नबिा निष्पक्ष 

व्यवाहर प्राप्त गिय। 

• तपाईंको केसमा र्ानलएको कदममा तपाईंले असहमनत जिाउिुहुन्छ भिे निष्पक्ष सुिुवाइ गिे। 

• आफ्िो केस फाइल र कार्यक्रमको निर्महरू परीक्षण गिे। 

• नलक्तखतमा ररपोटय िगररएको पररवतयिको कारणले तपाईंको लाभहरू घटेमा वा रोनकएमा पनहले िै सूनर्त गिे। 

 

 

 

 

 



फाराम 47 (संशोधित 11/22)    नेपाली पृष्ठ 9 
 

तपाईकंा धजमे्मवारीहरू के-के हुन्? 

 

· तपाईंले पूणय रूपमा सबै प्रश्नहरूको जवाफ नदिुपछय । 

· तपाईं झटूो बर्ािको जररवािा अन्तगयत सबै जवाफहरू सही छि् भिी प्रमानणत गिय आफ्िो िामको 

हस्ताक्षर गिुयहोस्। 

· तपाईंले आफू लाभहरूका लानग र्ोग्य भएको प्रमाण उपलब्ध गराउिुपछय । 

· आफ्िो फुड स्ट्याम्प लाभहरू नबक्री गिे, व्यापार गिे वा नदिे िगिुयहोस्। 

· र्ोग्य वसु्तहरू मात्र खररद गिय फुड स्ट्याम्प लाभहरू प्रर्ोग गिुयहोस्। 

 

 

लाभहरू  प्राप्त  गदाि  तपाईकंा  घरपररवारका  ररपोर्िमा  के-के  पररवतिन  हुनुपर्ि ? 

 

सरधलकृत ररपोधर्िङ घरपररवारहरू  – जनजयर्ामा भएका सबै फुड स्ट्याम्प (SNAP) घरपररवारहरूसँग सरनलकृत 

ररपोनटयङ्ख आवश्यकताहरू छि्। 

 

• र्सको अथय तपाईंले आफ्िो घरपररवारको जिा मानसक कूल आम्दािी तपाईंको घरपररवारको आकारको लानग 

संघीर् गरीबी स्तर 130% भन्दा बढी हँुदा ररपोटय गिुयपछय । 

• तपाईं बालबानलका िभएको 18-49 वषय बीर्को उमेरको कार्य गिे वर्स्क हो भिे, तपाईंले आफ्िो कार्य समर् 

हप्तामा 20 घण्टा, प्रनत मनहिा औसत 80 घण्टा भन्दा कम हँुदा पररवतयि भएको मनहिाको अन्त्यको 10 नदि नभत्रमा 

ररपोटय गिुयपछय । 

• तपाईंले आफ्िो पररवारले ठूलो लोर्री र जुवा खेलमा धवजयप्राप्त गदाय ररपोटय गिुयपछय । र्ो एउटा खेलमा नजनतिे 

िगद उपहार हो। तपाईं वा पररवारको सदस्यले लोटरी वा जुवा खेलमा नजतहरू, $4250 वा सोभन्दा बढी कुल 

रकम (कर वा अन्य रकमहरू रोक्का गररिुभन्दा अनघ) प्राप्त गिुयभएको छ भिे, तपाईंले पररवारले नजतहरूको 

रकम प्राप्त गरेको मनहिाको अन्त्यको 10 नदिनभत्र र्ी नजतहरूको रकम बारे ररपोटय गिुयपछय । 

 

तपाईंको मानमला कार्यकतायले तपाईंलाई र्ो आवश्यकता व्याख्या गिुयहुिे छ। तपाईंले 1-877-423-4746 मा वा 

https://gateway.ga.gov/access/ मा भएको DFCS कल केन्द्रलाई पररवतयिहरू ररपोटय गिय सकु्नहुन्छ। 
 

धनयमहरू तोड्नेका लाधग दण्डहरू के-के हुन्? 

 

तपाईंले जािबुझेर गलत जािकारी उपलब्ध गराएको सम्बन्धमा आफ्िा लाभहरू गुमाउिु हुिेछ वा तपाईंलाई अपराधीको 

अनभर्ोग लाग्न सक्छ। 

 

• तपाईंको पररवार सदस्यले प्राप्त गिय िहुिे लाभहरू प्राप्त गियका लानग गलत जािकारी िनदिुहोस् वा जािकारी 

िलुकाउिुहोस्। 

• अरूको फुड स्ट्याम्प (SNAP) वा EBT काडयहरू प्रर्ोग िगिुयहोस् र अन्य कसैलाई पनि आफ्िो काडय प्रर्ोग 

गिय िनदिुहोस्। 

• मनदरा वा रु्रोटहरू जस्ता गैर-खाद्य वसु्तहरू खररद गिय वा के्रनडट काडयमा भुक्तािी गियको लानग फुड 

स्ट्याम्पहरू (SNAP) प्रर्ोग िगिुयहोस्। 

• तोपहरू, रु्र्द् सामग्री वा निर्क्तन्त्रत पदाथय (गैरकािूिी लागू औषधहरू) जस्ता गैर-कािूिी वसु्तहरूको लानग 

https://gateway.ga.gov/access/
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फुड स्ट्याम्प (SNAP) वा EBT काडयहको व्यापार वा नबक्री िगिुयहोस्। 

 

कुनै घरायसी सदस्यले स्ट्थायी रूपमा एक वषिको लाधग फूड स्ट्याम्प कायिक्रमबार् धनषेधित हुन सके्न उदे्दश्यका 

कुनै फुड स्ट्याम्प धनयमहरू उल्लङ्घन गर्ि  भने, 

$250,000 सम्म जररवाना लागे्नर्, 20 वषिसम्म कैद गरी राखखनेर् वा दुवै हुनेर्। उहाँलाई अन्य उपयुक्त संघीय 

र राज्यको कानून अन्तगित अधभयोग लाग्न सक्र्। अदालतले आदेश धदएमा उहाँलाई थप 18 मधहनाको लाधग 

फूड स्ट्याम्प कायिक्रमबार् धनषेधित गनि पधन सधकन्र्। 

 

कुनै घरायसी सदस्यले जानाजान तररकाले धनयमहरू उल्लङ्घन गरेमा सुरुको अपरािको लाधग एक वषि, दोस्रो 

अपरािको लाधग दुई वषि र तेस्रो अपरािको लाधग स्ट्थायी रूपमा फुड स्ट्याम्पहरू पाउन नसके्न हुन्र्। 

 

अदालतले तपाई ंवा कुनै घरायसी सदस्यले धनयखित वसु्तको धबक्री संलग्न कारोबारमा फुड स्ट्याम्प लाभहरू 

प्रयोग वा प्राप्त गरररहेको अपराि पत्ता लगाउँर् भने, तपाई ंवा उक्त घरायसी सदस्य सुरुको अपरािको लाधग 

दुई वषि र दोस्रो अपरािको लाधग स्ट्थायी रूपमा लाभहरूका लाधग योग्य हुनु हुनेरै्न। 

 

कानूनी अदालतले तपाई ंवा कुनै घरायसी सदस्य तोपहरू, युद्ध सामग्री वा धवस्फोर्क पदाथिको धबक्रीमा संलग्न 

कारोबारमा लाभहरू प्रयोग वा प्राप्त गरेको दोषी िहर गर्ि  भने, तपाई ंवा उक्त घरायसी सदस्य यो उल्लङ्घनको 

सुरुको अपरािमा फूड स्ट्याम्प कायिक्रममा सहभागी हुन स्ट्थायी रूपमा अयोग्य हुनु हुनेर्। 

 

कानूनी अदालतले तपाई ंवा कुनै घरायसी सदस्य $500 को समग्र रकम वा सोभन्दा िेरै रकमको लाधग अवैि 

व्यापारका लाभहरू अपरािी िहर हुन्र्न् भने, तपाई ंवा उक्त घरायसी सदस्य यो उल्लङ्घनको सुरुको अपरािमा 

फूड स्ट्याम्प कायिक्रममा सहभागी हुन स्ट्थायी रूपमा अयोग्य हुनु हुनेर्। 

 

तपाई ंवा कुनै घरपररवारका सदस्यले िेरै फुड स्ट्याम्प लाभहरू प्राप्त गनिका लाधग पधहर्ान वा बासस्ट्थान 

(धतनीहरू बसे्न िाउँ) को सम्बन्धमा जाली बयान वा धववरण धदएमा, तपाई ंवा उक्त घरपररवारका सदस्य 10 

वषिको अवधिसम्म फुड स्ट्याम्प कायिक्रममा सहभागी हुन अयोग्य हुनु हुनेर्। 
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ADA/धारा 504 का अधधकारहरूको सूचना 

असक्षमता भएका माधनसहरूका लाधि मद्दत 

संघीय कानुन* अनुसार जर्जिया मानव सेवा र्वभाग र जर्जिया सामुदार्यक स्वास्थ्य र्वभाग (“र्वभागहरू”) ले असक्षमता 

भएका व्यक्तिहरूलाई र्वभागका कायिक्रम, सेवा वा र्क्रयाकलापहरूमा सहभागी हुन र योग्य ठहर हुन समान अवसर 

प्रदान गनि आवश्यक छ। यसमा SNAP, TANF र र्िर्कत्सा सहायता जस्ता कायिक्रमहरू समावेश छन्। 

 

असक्षमतामा आधाररत भेदभाव रोक्नका लार्ग पररमाजिनहरू आवश्यक हुुँदा र्वभागहरूले उर्ित पररमाजिनहरू उपलब्ध 

गराउुँछन्। उदाहरणका लार्ग, हामी समान पहुुँि उपलब्ध गराउनका लार्ग नीर्त, अभ्यास वा प्रर्क्रयाहरू पररवतिन गनि 

सकछछ ुँ। समान रूपमा प्रभावकारी हुने सञ्चार सुर्नर्ित गनिका लार्ग, हामी असक्षमता भएका व्यक्तिहरू वा र्तनका 

असक्षमता भएका सहयोगीहरूलाई साङे्कर्तक भाषा दोभाषेहरू जस्ता सञ्चार सहायता उपलब्ध गराउुँछछ ुँ। हाम्रो मद्दत 

र्निः शुल्क छ। र्वभागहरूले सेवा, कायिक्रम वा र्क्रयाकलापको प्रकृर्तमा आधारभूत पररवतिन हुने वा अनावश्यकर्वत्तीय 

तथा प्रशासर्नक बोझहरू र्नक्तिने कुनै पर्न पररमाजिन गनि आवश्यक हुुँदैन। 

उधचत पररमार्जन वा सञ्चार सहायता कसरी अनुरोध िने 
 

तपाईं असक्षम हुनुहुन्छ र उर्ित पररमाजिन, सञ्चार सहायता वा अर्तररि मद्दत आवश्यक छ भने, कृपया आफ्नो मार्मला 

कायिकतािलाई सम्पकि  गनुिहोस्। उदाहरणका लार्ग, तपाईंलाई साङे्कर्तक भाषा दोभाषे जस्ता प्रभावकारी सञ्चारका लार्ग 

सहयोग वा सेवा आवश्यक भएमा फोन गनुिहोस्। तपाईं अनुरोध गनिका लार्ग आफ्नो मार्मला कायिकतािलाई सम्पकि  गनि वा 

DFCS लाई (877) 423-4746 मा वा DCH Katie Beckett (KB) टोलीलाई 678-248-7449 मा फोन गनि सकु्नहुन्छ। 

तपाईं आफ्नो स्थानीय DFCS कायािलयमा वा https://dfcs.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights मा 

अनलाइन उपलब्ध हुने DFCS ADA उर्ित पररमाजिनको अनुरोध फाराम प्रयोग गरेर अनुरोध गनि पर्न सकु्नहुन्छ वा 

तपाईं KB टोलीसुँग वा  https://medicaid.georgia.gov/programs/all-programs/tefrakatie-beckett मा अनलाइन 

उपलब्ध हुने DCH ADA उर्ित पररमाजिनको अनुरोध फाराम प्राप्त गनि सकु्नहुन्छ तर तपाईंले फाराम प्रयोग गनुि पदैन। 
 

उरु्री कसरी दायर िने 

र्वभागहरूले तपाईंको असक्षमताका कारण तपाईंमार्थ भेदभाव गरेका छन् भने, तपाईंसुँग उजुरी दायर गने अर्धकार छ। 

उदाहरणका लार्ग, तपाईंले उर्ित पररमाजिन वा साङे्कर्तक भाषा दोभाषेको अनुरोध गदाि तपाईंलाई अस्वीकार गररयो वा 

उर्ित समयमा कदम िार्लएन भने, तपाईं भेदभावसम्बन्धी उजुरी दायर गनि सकु्नहुन्छ। तपाईं आफ्नो मार्मला कायिकताि, 

आफ्नो स्थानीय DFCS कायािलय वा DFCS नागररक अर्धकार, ADA/धारा 504 संयोजकसुँग मछक्तिक रूपमा वा  2 

Peachtree Street NW, 29th, Atlanta, GA 30303, (877) 423-4746 मा पत्र लेिेर उजुरी दायर गनि सकु्नहुन्छ। 

DCH का लार्ग, र्नम्न जानकारी प्रयोग गरी KB टोली ADA/धारा 504 संयोजकलाई सम्पकि  गनुिहोस्: 2211 Beaver 

Ruin Road, Suite 150, Norcross, GA 30071 वा P.O. Box 172, Norcross, GA. 30091, 678-248-7449. 

DCH को इमेल: dch.adarequests@dch.ga.gov.  

तपाईं आफ्नो मार्मला कायिकतािलाई DFCS नागररक अर्धकारसम्बन्धी उजुरी फारामको प्रर्तर्लर्प अनुरोध गनि 

सकु्नहुन्छ। उजुरी फाराम https://dfcs.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights मा पर्न उपलब्ध छ। 

तपाईंलाई भेदभावसम्बन्धी उजुरी दायर गनिमा मद्दत िार्हएमा, तपाईं मार्थ सूिीबद्ध DFCS कमििारीलाई सम्पकि  गनि 

सकु्नहुन्छ। श्रवणहीन वा सुन्नमा कर्ठनाइ हुने वा बोल्ने असक्षमता भएका व्यक्तिहरूले हामीसुँग जोर्िनका लार्ग 

अपरेटरलाई 711 मा फोन गनि सकु्नहुन्छ। DCH नागररक अर्धकार उजुरीहरूका लार्ग इमेल: 

dch.civilrights@dch.ga.gov. DCH नागररक अर्धकार प्रर्क्रया र उजुरी फारामका लार्ग र्लङ्क:  

https://dch.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights.  

तपाईं उपयुि संघीय एजेन्सीसुँग पर्न भेदभावसम्बन्धी उजुरी दायर गनि सकु्नहुन्छ। अमेररकी कृर्ष र्वभाग (USDA) को 

सम्पकि  जानकारी यहाुँ समावेश गररएको “गैर-भेदभावको कथन” र्भत्र छ। 

https://dfcs.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights
https://medicaid.georgia.gov/programs/all-programs/tefrakatie-beckett
https://dfcs.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights
mailto:dch.civilrights@dch.ga.gov
https://dch.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights
https://dch.georgia.gov/adasection-504-and-civil-rights
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*पुनसुिधार ऐन 1973 को धारा 504; अमेररकी असक्षमता ऐन 1990; र अमेररकी असक्षमता ऐनको संशोधन ऐन 2008 ले 

असक्षमता भएका व्यक्तिहरू गैर-कानुनी भेदभावबाट मुि छन् भनी सुर्नर्ित गदिछ। 
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िैर-भेदभावको कथन 

संघीय नागररक अर्धकार कानुन र अमेररकी कृर्ष र्वभाग (USDA) नागररक अर्धकारका र्नयमन तथा 

नीर्तहरूका अनुसार, यो संस्थालाई जार्त, वणि, रार्रि य मूल, र्लङ्ग (लैर्ङ्गक पर्हिान र लैर्ङ्गक झुकावसर्हत), 

धार्मिक आस्था, असक्षमता, उमेर, राजनैर्तक र्वश्वासका आधारमा भेदभाव गनि वा पूवि नागररक अर्धकार 

गर्तर्वर्धका लार्ग प्रर्तशोध वा प्रर्तकार गनिबाट र्नषेध गररएको छ। 

कायिक्रमसम्बन्धी जानकारी अङ््गरेजी बाहेकका अन्य भाषाहरूमा पर्न उपलब्ध गराउन सर्कन्छ। 

कायिक्रमसम्बन्धी जानकारीका लार्ग वैकक्तिक सञ्चार माध्यम (उदाहरणका लार्ग, बे्रल, ठूलो र्प्रन्ट, अर्ियो 

टेप, अमेररकी साङे्कर्तक भाषा) आवश्यक पने असक्षमता भएका व्यक्तिहरूले लाभहरूका लार्ग आवेदन 

र्दएको एजेन्सी (राज्य वा स्थानीय) लाई सम्पकि  गनुिपछि । श्रवणहीन, सुन्नमा कर्ठनाइ भएका वा बोली 

असक्षमता भएका व्यक्तिहरूले USDA लाई संघीय ररले सेवा (Federal Relay Service) माफि त (800) 

877-8339 मा सम्पकि  गनि सकु्नहुन्छ। 

कायिक्रम भेदभावसम्बन्धी उजुरी दायर गनिका लार्ग, उजुरीकतािले फाराम AD-3027, USDA कायिक्रम 

भेदभाव उजुरी फाराम भनुिपछि , जुन https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-

OASCR%20P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf मा अनलाइनमाफि त, 

कुनै पर्न USDA कायािलयबाट, (833) 620-1071 मा फोन गरेर वा USDA को ठेगानामा पत्र लेिेर प्राप्त 

गनि सर्कन्छ। पत्रमा उजुरीकतािको नाम, ठेगाना, टेर्लफोन नम्बर र नागररक अर्धकारका लार्ग सहायक 

सर्िव (ASCR) लाई कर्थत नागररक अर्धकारको उल्लङ्घनको प्रकृर्त र र्मर्तबारे सूर्ित गनिका लार्ग 

पयािप्त र्वसृ्तत रूपमा कर्थत भेदभावकारी कायिको र्लक्तित र्ववरण समावेश गनुिपछि । र्नम्न जानकारी प्रयोग 

गरी पूरा गररएको AD-3027 फाराम वा पत्र पेश गररनुपछि : 

1. पत्राचार: 

Food and Nutrition Service, USDA 

1320 Braddock Place, Room 334 

Alexandria, VA 22314; वा 

2. फ्याक्स: 

(833) 256-1665 वा (202) 690-7442; वा 

3. इमेल: FNSCIVILRIGHTSCOMPLAINTS@usda.gov 

 

संस्था समान यो अवसर प्रदायक हो। 

मानव सेवा र्वभाग (DHS) अन्तगित, तपाईं आफ्नो स्थानीय DFCS कायािलयमा वा DFCS नागररक 

अर्धकार र ADA/धारा 504 संयोजकलाई 2 Peachtree Street NW, 29th, Atlanta, GA 30303, (877) 

423-4746 मा सम्पकि  गरेर भेदभावसम्बन्धी उजुरीहरू दायर गनि पर्न सकु्नहुन्छ। सीर्मत अङ््गरेजी 

प्रवीणताका आधारमा भेदभाव गरेको आरोप लगाइएका उजुरीहरूका लार्ग, DHS सीर्मत अङ््गरेजी 

प्रवीणता र संवेदक दुबिलता कायिक्रमलाई 2 Peachtree Street NW, 29th, Atlanta, GA 30303 मा 
सम्पकि  गनुिहोस् वा (877) 423-4746 (भ्वाइस) मा फोन गनुिहोस्। 
 

 

https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-OASCR%20P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-OASCR%20P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-17Fax2Mail.pdf
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